Politica de Privacidad

Continent Post Espaiiol

Subsidiaria de Continent Post Inc.
Sitio web: https://espanol.continentpost.com
Fecha de entrada en vigor: 7 de octubre de 2026 | Ultima actualizacion: 7 de octubre de 2026

Con sede en Nueva York, Nueva York, Estados Unidos

Tabla de contenido

1. INtrOQUCCION Y AICAINCE ... .cvveitieiieiiesiertiestteetteetteeeteseresreetbesesessseassessseasseasseassessseassessseasseasseassesssesssesssensses
2. Informacion qUE TECOPIIAMOS .......cc.eevvieriieriieriieieeeeie ettt te et e e e ste e reesteesteessaessaesseesseessaesssesssessensses

2.1 Informacion que usted nos proporciona direCtamMeENte........cc.verveerreerreereereeseeseeseesreesreesseesseesseesseeees

2.2 Informacion recopilada aUtOMALICAMENLE. ..........ccveerrierieerieesieeiieieesreesteesieeseeseeseessaesseessaessaesseesseenses

2.3 INFOTMACION AE TEICETOS ....uveuvineieuientitieiiete sttt ettt ettt et ea et e bt e st et s bt e st et e stesbeentesbesbe e st e eeeneeneenes
. COMO USAMOS SU INTOTTIACTION .....euviiieniiiieiieieteet ettt ettt ettt b ettt eat et st s bt et e beseeeseentesbeeaeenee
. Cookies y tecnologias de SEUIMICIILO. ........cervieruieriieriieieesieesieeseesieesteesseesseesseesseesseesseeseesseesseessesssessseenses
. ATCRIVOS A€ TEEISTIO. .. ueitieiieiieiieieeit ettt ettt ettt et et e et esbe et ee b eesseeseesse e seeseesseenseesseessaesseeseenseennns
. Socios publicitarios y divulZacion @ tEICETOS .........ccuereruirierienieriteienieeteetete sttt sttt st
. Sus derechos de privacidad POr €STAA0 ......c.eevvieciieriieiieieee ettt nes

. Derechos de proteccion de datos del RGPD (usuarios internacionales)...........eecveveereeneeneeneenieneeneennes

O 0 9 O »n b~ W

. Privacidad de 10S INEMOTES .......eccuieiieiieieeie ettt ettt ettt et e bt et e e beesbe e st e beesaeesseesseesseesseenses
10. CoNSErvacion de A0S .......cc.eeruieruieriieiie ittt ettt ettt et et e bt e bt e bt e teeateebe e bt e be e bt enseesseesseesseenseenses
11. Seguridad de L0S AtOS .......cceeriirieeiecie ettt et et ettt et e be ettt e bt et e e teesaeesbeesneenes
12. Enlaces de terceros y SitioS EXLEITION .....ecueeruirriieieeiieiesiieete et eteeteeteeteeteeseesseeseeseeseenseesseesseenseenses
13. Resolucion de disputas: primero mediacion, luego arbitraje.........occeeeeereeiienieniciieneeeeeeeesce e
14. Cambios a esta Politica de Privacidad..........c..oceecieriiiniiiiiniiiecccnecce e

15. INTOrmMACION A€ CONTACTO ...ooeiiiiiiieiiee e e ae e e et s e e e e eeeeeeeseseeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeseeeseeees

Politica de Privacidad | Continent Post Espafiol | Pagina 1



La presente Politica de Privacidad (la "Politica") es un acuerdo legal entre usted (el "Usuario" o "usted") y
Continent Post Espafiol, subsidiaria de Continent Post Inc. ("Continent Post Espafiol", "nosotros" o
"nuestro"). Regula la recopilacion, el uso, el almacenamiento, el intercambio y la proteccion de la
informacion personal obtenida a través de https://espanol.continentpost.com y de cualquier plataforma o
servicio asociado (el "Sitio"). Le recomendamos leerla completa. Si no esta de acuerdo con ella, le
pedimos que deje de usar el Sitio.

1. Introduccion y alcance

1.1 Quiénes somos. Operamos una publicacion de noticias en linea en espaifiol sobre politica, negocios y
finanzas, dirigida a lectores en Estados Unidos y en el extranjero. Somos una subsidiaria de propiedad
total o mayoritaria de Continent Post Inc., una empresa de medios estadounidense (la "Matriz").

1.2 Qué cubre esta Politica. Toda la informacion personal recopilada, recibida, almacenada, tratada o
divulgada en relacion con su uso del Sitio, incluidas las aplicaciones moviles, los boletines, los servicios
de suscripcion y los canales de contenido que remitan a esta Politica.

1.3 Qué no cubre esta Politica. (a) La informacion recopilada fuera de linea; (b) las practicas de sitios o
servicios de terceros enlazados desde el Sitio; y (¢) la informacion desidentificada o agregada de modo
que ya no pueda asociarse razonablemente con una persona.

1.4 Consentimiento. Al usar el Sitio, incluso al navegar, registrarse, enviar un formulario o suscribirse a
un boletin, usted reconoce esta Politica. Cuando la ley exija un consentimiento afirmativo (por ejemplo,
para ciertas cookies o comunicaciones de marketing), lo solicitaremos por separado.

1.5 Alcance geografico. Tenemos sede en Estados Unidos y cumplimos con la legislacion federal
aplicable y con las leyes estatales de privacidad. Si accede al Sitio desde fuera de Estados Unidos, su
informacion podra ser transferida, almacenada y tratada en Estados Unidos, donde las leyes de proteccion
de datos pueden diferir de las de su pais.

1.6 Idioma. Esta Politica se ofrece en espaiiol y en inglés. Si ambas versiones difieren, prevalecera la
version en inglés en la medida permitida por la ley.

2. Informacion que recopilamos

2.1 Informacion que usted nos proporciona directamente
* Informacion de identidad: nombre y nombre de usuario o para mostrar.

» Informacion de contacto: correo electronico, teléfono, direccion postal, ciudad, estado, coédigo
postal y pais.

» Informacion profesional: empresa, cargo o sector, cuando se proporcione para registros,
boletines o formularios de contacto.

* Credenciales de cuenta: nombre de usuario, contrasefa y preguntas de seguridad.
+ Comunicaciones: mensajes, consultas, comentarios y archivos adjuntos que nos envie.
* Preferencias de suscripcion: categorias de contenido, frecuencia, idioma y formato.

* Contenido generado por el usuario: comentarios, cartas al director y colaboraciones de lectores,
sujetos a nuestros Términos y Condiciones publicados en el Sitio.
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No esta obligado a proporcionar toda esta informacion, pero negarse a hacerlo puede limitar el acceso a
ciertas funciones.

2.2 Informacion recopilada automaticamente

* Datos de registro (logs): direccion IP, tipo y version del navegador, sistema operativo, fecha y
hora de la visita, paginas vistas, URL de referencia y de salida, y nimero de clics.

» Informacion del dispositivo: tipo, modelo, fabricante, identificador tnico, informacion de red
movil y resolucion de pantalla.

+ Cookies y tecnologias similares: cookies, balizas web, etiquetas de pixel, almacenamiento local
y SDK (véase la Seccion 4).

* Datos de uso: articulos leidos, busquedas en el Sitio, tiempo en las paginas, enlaces
seleccionados y funciones utilizadas.

* Datos de ubicacion: ubicacion general derivada de su direccion IP. No recopilamos ubicacion
GPS precisa salvo que usted otorgue permiso en la configuracion de su dispositivo.

* Proveedor de servicios de Internet (ISP): identificado a partir de su direccion IP como parte del
registro estandar.

2.3 Informacion de terceros
* Socios publicitarios: datos agregados de audiencia, demograficos o de comportamiento.

* Proveedores de analitica: como Google Analytics, que nos entregan informes agregados sobre
audiencia y rendimiento del contenido.

* Redes sociales: informacion que usted comparte al interactuar con nuestro contenido, segun su
configuracion de privacidad en esas plataformas.

* Fuentes de acceso publico: registros publicos, bases de datos de noticias y redes profesionales,
cuando sea pertinente para funciones periodisticas y editoriales.

* Matriz y afiliadas: informacion limitada de cuenta, suscripcion o audiencia compartida por
Continent Post Inc. o sus afiliadas si usted usa mas de una de sus propiedades.

3. Como usamos su informacion

* Prestacion y operacion de los servicios: entregar, mantener y mejorar el Sitio y su contenido.

* Personalizacion: adaptar contenido, idioma y recomendaciones a sus intereses, ubicacion e
historial de navegacion, cuando la ley y sus preferencias lo permitan.

* Desarrollo de contenido: analizar la interaccion y los comentarios para mejorar y ampliar
nuestra cobertura y funciones.

* Analitica de uso: entender como se usa el Sitio y qué navegadores, dispositivos y sistemas son
mas comunes.

* Gestion de cuentas: crear y proteger cuentas y autenticar usuarios.

» Comunicaciones con clientes: responder consultas, brindar soporte y enviar avisos
administrativos, como alertas de seguridad y cambios en esta Politica.
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* Boletines y marketing: enviar boletines y promociones segun sus preferencias. Todo mensaje de
marketing incluye una opcidn para cancelar la suscripcion.

* Prevencion de fraude y seguridad: detectar y prevenir fraude, accesos no autorizados y
ciberataques.

*  Cumplimiento legal: cumplir leyes, 6rdenes judiciales y procesos legales, y hacer cumplir
nuestros Términos.

* Resolucion de disputas: establecer, ejercer o defender reclamaciones legales.

* Operaciones comerciales: auditoria, informes financieros y planificacion, incluso con Continent
Post Inc. como empresa matriz.

» Investigacion e informes agregados: estadisticas anonimizadas sobre trafico, audiencia y
rendimiento de contenido que pueden compartirse con anunciantes, inversionistas o publicarse.

No utilizaremos su informacion personal para fines materialmente incompatibles con esta Politica sin
darle aviso y, cuando corresponda, obtener su consentimiento.

4. Cookies y tecnologias de seguimiento

4.1 Qué son las cookies. Pequefios archivos de texto colocados en su dispositivo que ayudan a que los
sitios funcionen, recuerden preferencias y ofrezcan datos analiticos.

4.2 Cémo usamos las cookies. Para operar el Sitio, recordar configuraciones, analizar el trafico y ofrecer
publicidad relevante, mediante cookies propias y de terceros.

4.3 Tipos de cookies.

* Cookies estrictamente necesarias (de sesion): indispensables para el funcionamiento del Sitio
(inicio de sesion, formularios, preferencias de privacidad). Se eliminan al cerrar la sesion.

» Cookies persistentes: recuerdan su inicio de sesion ("Recordarme"), preferencias y opciones de
exclusion.

* Cookies de rendimiento y analitica: recopilan datos agregados sobre como los visitantes usan el
Sitio, incluso mediante Google Analytics.

» Cookies de funcionalidad: recuerdan elecciones como el idioma y la region.

* Cookies de publicidad y segmentacion: colocadas por socios publicitarios para crear perfiles de
intereses y mostrar anuncios en el Sitio y en otros sitios. Identifican su navegador y dispositivo,
no su nombre ni su correo electronico.

4.4 Balizas web y etiquetas de pixel. Las utilizamos nosotros y nuestros socios para medir la apertura de
correos, registrar la direccion IP y la hora de interaccion, y evaluar la eficacia de la publicidad.

4.5 Cookies de socios publicitarios. Socios como Google LLC (AdSense, Ad Manager) pueden recibir
su direccion IP, tipo de navegador y comportamiento de navegacion cuando se muestran anuncios, y
usarlos para medicion de audiencia, segmentacion, limite de frecuencia y atribucion. No controlamos
estas cookies. Consulte https://policies.google.com/privacy.

4.6 Como gestionar las cookies. Puede rechazar o eliminar cookies en la configuracion de su navegador,
aunque algunas funciones (como el inicio de sesion y la personalizacion) podrian dejar de funcionar.
Puede excluirse de ciertas cookies publicitarias en https://www.networkadvertising.org y
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https://www.aboutads.info/choices. Respetamos las sefiales de preferencia de exclusion, como Global
Privacy Control, cuando la ley aplicable lo exija.

5. Archivos de registro

5.1 Practica estandar. Como la mayoria de los sitios web, recopilamos automaticamente datos de
registro mediante nuestra infraestructura de alojamiento, haya iniciado sesioén o no.

5.2 Datos recopilados. Direccion IP, tipo y version del navegador, ISP, marcas de tiempo, URL de
referencia y de salida, nimero de clics, paginas solicitadas y codigos de respuesta HTTP.

5.3 Sin vinculacion. Salvo que se combinen con informacion que usted proporciono (por ejemplo, con la
sesion iniciada), los datos de registro no se usan para identificar personas, excepto cuando la ley lo exija o
para investigaciones de seguridad.

5.4 Finalidades. Analisis de tendencias, administracion del sitio, monitoreo de seguridad, investigacion
demografica agregada y cumplimiento legal.

6. Socios publicitarios y divulgacion a terceros

6.1 Redes publicitarias. Mostramos anuncios de terceros a través de redes que pueden incluir Google
AdSense, Google Ad Manager y DoubleClick. Estos socios reciben automaticamente su direccion IP, la
URL de la pagina, el tipo de navegador y otros datos técnicos.

6.2 Sin control sobre las cookies de anunciantes. Cada socio se rige por su propia politica de
privacidad, y le recomendamos revisarlas. Puede excluirse de la publicidad basada en intereses de Google
en la configuracion de anuncios de Google.

6.3 Sin venta para marketing directo. No vendemos, alquilamos ni intercambiamos su informacion
personal identificable con terceros para su propio marketing directo sin su consentimiento expreso.
Ciertas actividades de publicidad y analitica pueden constituir "compartir" para publicidad conductual
entre contextos o "publicidad dirigida" seglin algunas leyes estatales, y usted puede excluirse como se
describe en la Seccion 7.

6.4 Proveedores de servicios. Compartimos informacion con proveedores de alojamiento, CDN,
almacenamiento en la nube, envio de correo, CRM, pagos y analitica, que solo pueden tratarla en nuestro
nombre y bajo protecciones contractuales.

6.5 Empresas de analitica. Los proveedores de analitica pueden recopilar identificadores de dispositivo,
direcciones IP y datos de comportamiento a lo largo del tiempo y entre servicios para ayudarnos a mejorar
el Sitio.

6.6 Matriz y afiliadas. Podemos compartir informacion personal con Continent Post Inc. y sus afiliadas
para los fines de la Seccidon 3, conforme a esta Politica.

6.7 Divulgacion exigida por ley. Podemos divulgar informacion a las autoridades en respuesta a un
proceso legal, o cuando sea necesario para proteger derechos, propiedad o seguridad, hacer cumplir
nuestros Términos o investigar fraudes o amenazas de seguridad.

6.8 Transferencias comerciales. En caso de fusion, adquisicion, reorganizacion o venta de activos, su
informacion podra transferirse a un sucesor. Daremos aviso conforme a la ley.
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7. Sus derechos de privacidad por estado

7.1 California (CCPA/CPRA). Puede solicitar conocer, acceder, eliminar y corregir su informacion
personal; excluirse de la venta o el intercambio; limitar el uso de informacion personal sensible; y no
sufrir discriminacion por ejercer estos derechos. Escriba a support@continentpost.com con el asunto
"CCPA Request" y detalles suficientes para verificar su identidad. Acusamos recibo en un plazo de 10
dias habiles y respondemos en 45 dias naturales (prorrogables por 45 dias mas con aviso). Un agente
autorizado puede presentar solicitudes con autorizacion escrita.

7.2 Nueva York (Ley SHIELD). Mantenemos medidas administrativas, técnicas y fisicas razonables
para proteger la informacion privada de los residentes de Nueva York (véase la Seccion 11) y
notificaremos las brechas de seguridad segtn lo exija la ley de Nueva York.

7.3 Virginia, Colorado, Connecticut, Utah y otros estados. Segun su estado, puede tener derecho a
acceder, corregir, eliminar y portar sus datos; excluirse de la publicidad dirigida, la venta y ciertos
perfilados; y apelar la denegacion de su solicitud. Escriba a support@continentpost.com. Responderemos
en el plazo exigido por la ley aplicable.

7.4 Todos los usuarios en EE. UU. Puede solicitar acceso, correccion o eliminacion, y cancelar los
correos de marketing mediante el enlace "Cancelar suscripcion” o escribiendo a
support@continentpost.com con el asunto "Unsubscribe". Los mensajes transaccionales y administrativos
continuaran.

Dirija todas las solicitudes de derechos a support@continentpost.com con el asunto "Privacy Policy
Inquiry".

8. Derechos de proteccion de datos del RGPD (usuarios internacionales)

8.1 Aplicabilidad. Somos una empresa estadounidense, pero respetamos los derechos de los usuarios del
Espacio Econdémico Europeo, el Reino Unido y Suiza en la medida en que apliquen el RGPD y el RGPD
del Reino Unido. Dado que publicamos en espafiol, esperamos lectores en Espafa y otros paises europeos.

8.2 Bases juridicas. Ejecucion de un contrato; nuestros intereses legitimos en operar y mejorar una
publicacion de noticias; cumplimiento de una obligacion legal; y su consentimiento cuando nos basemos
en éL

8.3 Sus derechos. Acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento, oposicion (incluida la
mercadotecnia directa), portabilidad de los datos, proteccion frente a decisiones basadas unicamente en
tratamiento automatizado con efectos significativos, retirada del consentimiento en cualquier momento y
derecho a presentar una reclamacion ante su autoridad de control.

8.4 Plazo de respuesta. Dentro de 30 dias naturales, prorrogables hasta dos meses para solicitudes
complejas. Escriba a support@continentpost.com con "GDPR Rights Request" en el asunto.

8.5 Transferencias internacionales. Sus datos seran tratados en Estados Unidos. Cuando sea necesario,
nos apoyamos en garantias como las clausulas contractuales tipo de la Comision Europea.

Politica de Privacidad | Continent Post Espafiol | P4gina 6



9. Privacidad de los menores

9.1 El Sitio esta dirigido a un publico adulto general y no a menores de 13 afios. 9.2 Conforme a la ley
COPPA, no recopilamos a sabiendas informacion personal de menores de 13 afios. 9.3 Si descubrimos
que lo hemos hecho sin consentimiento parental verificable, la eliminaremos con prontitud. 9.4

Alentamos a madres, padres y tutores a supervisar la actividad en linea de sus hijos. 9.5 Si cree que un
menor nos ha proporcionado informacién, comuniquese de inmediato con support@continentpost.com.

10. Conservacion de datos

10.1 General. Conservamos la informacion personal solo durante el tiempo razonablemente necesario
para los fines descritos o segun lo exija la ley, y luego la eliminamos de forma segura o la
desidentificamos.

10.2 Datos de cuenta. Se conservan mientras su cuenta esté activa y por un periodo razonable posterior
para resolver disputas, cumplir obligaciones legales y prevenir fraudes.

10.3 Registros y analitica. Se conservan hasta 24 meses y luego se eliminan o desidentifican.

10.4 Datos de marketing. Se conservan hasta que usted cancele la suscripcion o dejen de ser necesarios.
Tras cancelarla, conservamos un registro de supresion de su correo electronico para respetar su decision.

10.5 Retencion legal. Podemos conservar la informacion por mas tiempo cuando la ley o un proceso legal
lo exija, o para establecer o defender reclamaciones legales.

11. Seguridad de los datos

11.1 Medidas. Cifrado en transito (SSL/TLS) y, cuando corresponda, en reposo; cortafuegos; alojamiento
en centros de datos seguros; controles de acceso segun la necesidad de conocer; requisitos de seguridad
para proveedores; y revisiones periddicas de seguridad.

11.2 Sin garantia absoluta. Ningin método de transmisién o almacenamiento es 100 % seguro, por lo
que no podemos garantizar una seguridad absoluta. Le recomendamos usar contrasefias fuertes y Unicas.

11.3 Su responsabilidad. Mantenga la confidencialidad de sus credenciales y avisenos de inmediato en
support@continentpost.com si sospecha un acceso no autorizado.

11.4 Notificacion de brechas. Investigaremos y mitigaremos cualquier brecha y notificaremos a las
personas afectadas y a las autoridades segun lo exija la ley, incluida la Ley SHIELD de Nueva York y las
leyes estatales aplicables.

12. Enlaces de terceros y sitios externos

El Sitio puede contener enlaces a sitios de terceros, incluso dentro de articulos, contenido patrocinado y
espacios de anunciantes. Un enlace no implica respaldo. No controlamos ni somos responsables del
contenido ni de las practicas de privacidad de esos sitios. Revise sus politicas antes de compartir
informacion personal.
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13. Resolucion de disputas: primero mediacion, luego arbitraje

Aviso legal importante. Esta seccion contiene una clausula obligatoria de mediacion y arbitraje, asi
como una renuncia a acciones colectivas.

13.1 Alcance. Toda disputa derivada de esta Politica o relacionada con ella, o con nuestro tratamiento de
su informacion personal (las "Disputas"), se resolvera conforme a esta Seccion 13, salvo la medida
cautelar de urgencia prevista en la 13.7.

13.2 Paso 1: negociacion informal. Envie un Aviso de Disputa por escrito que describa la naturaleza de
la disputa, el remedio solicitado y los hechos que la respaldan a support@continentpost.com con el asunto
"Formal Dispute Notice", o por correo certificado a Continent Post Espafiol, Nueva York, Nueva York,
Estados Unidos. Las partes negociaran de buena fe durante 30 dias naturales.

13.3 Paso 2: mediacion no vinculante. Si no se resuelve, cualquiera de las partes podra iniciar una
mediacion ante un mediador neutral tinico. Si no acuerdan uno en 10 dias, la Asociaciéon Americana de
Arbitraje (AAA) designara uno. La mediacion se celebrard en Nueva York, Nueva York o por
videoconferencia, es confidencial y durara hasta 60 dias. Cada parte asumira sus propios costos, y los
honorarios del mediador y de la AAA se dividiran por igual.

13.4 Paso 3: arbitraje vinculante. Solo si falla la mediacion, las Disputas podran someterse a arbitraje
final y vinculante de la AAA conforme a sus Reglas de Arbitraje para Consumidores (0, si corresponde,
Comerciales), ante un arbitro unico en Nueva York, Nueva York o por videoconferencia. El laudo
constara por escrito con sus fundamentos y podra inscribirse como sentencia ante cualquier tribunal
competente.

13.5 Renuncia a acciones colectivas. TODAS LAS DISPUTAS SE RESOLVERAN UNICAMENTE
DE FORMA INDIVIDUAL. NINGUNA PARTE PODRA PROMOVER NI INTEGRAR UNA ACCION
COLECTIVA, MASIVA, CONSOLIDADA O REPRESENTATIVA. SI ESTA RENUNCIA NO
FUERA EXIGIBLE PARA UNA RECLAMACION EN PARTICULAR, ESA RECLAMACION SE
SEPARARA Y SE RESOLVERA ANTE UN TRIBUNAL, MIENTRAS QUE LAS DEMAS
CONTINUARAN EN ARBITRAIJE.

13.6 Ley aplicable. Las leyes del Estado de Nueva York, sin tener en cuenta sus normas sobre conflicto
de leyes. La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de
Mercaderias no es aplicable.

13.7 Medidas de urgencia. Cualquiera de las partes podra solicitar medidas cautelares o equitativas de
urgencia ante un tribunal competente de Nueva York, Nueva York para evitar un dafio irreparable, sin
renunciar a la mediacion ni al arbitraje de la Disputa de fondo.

RENUNCIA AL JUICIO CON JURADO. AMBAS PARTES RENUNCIAN IRREVOCABLEMENTE
AL DERECHO A UN JUICIO CON JURADO EN CUALQUIER DISPUTA COMPRENDIDA EN
ESTA SECCION 13.

14. Cambios a esta Politica de Privacidad

14.1 Podemos actualizar esta Politica en cualquier momento, salvo cuando la ley exija su aprobacion.
14.2 Los cambios entran en vigor al publicarse en https://espanol.continentpost.com, y actualizaremos la
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fecha de "Ultima actualizacion". 14.3 Para cambios sustanciales procuraremos dar un aviso adicional por
correo electronico, aviso en la pagina de inicio o mensaje dentro del Sitio. 14.4 El uso continuado del
Sitio tras la entrada en vigor de los cambios implica la aceptacion de la Politica revisada. Si no esta de
acuerdo, deje de usar el Sitio y cancele su cuenta.

15. Informacion de contacto

Continent Post Espafiol, subsidiaria de Continent Post Inc.

Nueva York, Nueva York, Estados Unidos

Correo electronico: support@continentpost.com

Sitio web: https://espanol.continentpost.com

Términos y Condiciones: publicados en https://espanol.continentpost.com

Tipo de solicitud Asunto requerido Plazo de respuesta

Consultas generales de privacidad Privacy Policy Inquiry Dentro de 10 dias habiles
Eliminacion de datos Data Deletion Request Dentro de 45 dias naturales
California CCPA/CPRA CCPA Request Dentro de 45 dias naturales
RGPD (usuarios del EEE/Reino Unido) GDPR Rights Request Dentro de 30 dias naturales
Reporte de brechas (por usuarios) Security Concern Dentro de 5 dias habiles
Cancelar marketing Unsubscribe Dentro de 10 dias héabiles
Derechos de autor y términos Legal Notice - Terms Dentro de 10 dias habiles
Aviso formal de disputa Formal Dispute Notice Dentro de 10 dias habiles

Si no esta satisfecho con nuestra respuesta, puede tener derecho a presentar una reclamacion ante la
autoridad reguladora competente en su jurisdiccion, como se describe en las Secciones 7 y 8.

Ultima actualizacion: 7 de octubre de 2026
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